Zat. nr 1 do zarzadzenia nr 39/2011

REGULAMIN CENTRUM SIECI KOMPUTEROWYCH

Centrum Sieci Komputerowych zwane dalej CSK jedhgstky pozawydziatow Uniwersytetu
Przyrodniczego we Wroctawiu powokama mocy uchwaty nr 26/2000 Senatu Akademii
Rolniczej we Wroctawiu z dnia 28.04.2000 r. przé&kom z dotychczas dzialgego
Osrodka Zastosowalnformatyki.

1. Celem dziatalnéci CSK jest zapewnieniezytkownikom uczelnianej sieci komputerowej
Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu dgst do uczelnianych §wiatowych zasobow
sieciowych.

Zadania CSK:

1.1. nieprzerwane, catlodobowe utrzymanie uczelnianegastfuktury sieci komputerowych,
urzadzen i taczy transmisji danych obstugigych sieciowy sprg komputerowy
uzytkownikéw uczelni,

1.2. adoptowanie nowych technologii sieciowych dla peltraczelni,

1.3. nadzorowanie zasobow informatycznych Uniwersytenyf®dniczego we Wroctawiu,

1.4. kreowanie polityki rozwoju i funkcjonowania uczednej sieci komputerowej,

1.5. sporadzanie planébw w zakresie rozbudowy, modernizacjiarzgzania i
oprogramowania sieci uczelnianej,

1.6. obstuga zasobow adresowych dla potrzeb sieci koenpwich uczelni oraz
optymalizacja i rozwoj naezizi do ich administrowania,

1.7. nadzorowanie i koordynowanie prac zwanych z rozbudoyv szkieletowych sieci
komputerowych Uniwersytetu Przyrodniczego we Wraadaoraz ich paiczeniem z
poszczegolnymi jednostkami organizacyjnymi uczetperatorami sieci WASK,

1.8. udostpnianie w sieci informacji o uczelni,

1.9. tworzenie zasobow spitowo-programowych dla uczelnianych serwerow siegicw
ich konserwacja i utrzymanie ich sprawaiooraz udosgpnianie atytkownikom,

1.10.scista wspotpraca z administratorami sieci lokalnyclzelni i uytkownikami serweréw
uczelnianych w zakresie wymianysidadczé oraz analizy funkcjonowania sieci,

1.11.wspdtpraca z administratorami sieci metropolitaV&)SK,

1.12.szkolenie pracownikéw i studentow w zakresie katays z sieci i stacjiaytkownika,

1.13.prowadzenie szczegotowej ewidencji sz komputerowego, ugdzer sieciowych
oraz oprogramowania sieci szkieletowej uczelni,

1.14.koordynowanie zakupéw oprogramowania dla potrzedend,

1.15.udzielanie porad przy zakupach i inwestycjach imiatycznych,

1.16.ustalanie zasad prayizania nowych stacji do sieci i rozbudowy siecidiokch oraz
przylaczania ich do sieci uczelnianej,

1.17.przyjmowanie zgtoszedotyczicych awarii sieci i podejmowanie dziatamierzajcych
do ich usunicia,

1.18.prowadzenie bimcej dokumentacji uczelnianej sieci komputerowej,

1.19.realizowanie catoksztattu prac zwanych z eksploatacgieci i central telefonicznych,

1.20.dokonywanie zmian uprzywilejowania na gptenia telefoniczne abonentow,
1.21.przygotowywanie procedur zawierania i prowadzenmeOw na swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych,



1.22.wydawanie orzecZze technicznych dotyexych likwidowanych central i aparatow
telefonicznych,

1.23.ustalanie zakresu robot i zlecanie wykonania novwralylaczy telefonicznych.
2. Uzytkownikami uczelnianej sieci komputerowej Uniwdety Przyrodniczego we
Wroctawiu mog by¢ pracownicy, doktoranci, stgsci i studenci uczelni.
3. CSK nie ponosi odpowiedziald@ w przypadkach zawieszenia dziatalcio
administrowanych serweréw, ktore spowodowane 2zpspakez przyczyny losowe oraz
niezalene od dziath CSK oraz za sposéb wykorzystania kont i prywatngtion WWW
przez ich aytkownikéw, a w szczegolisoi za tréci przesytanych listow i téei publikowane
na stronach WWW. CSK ma prawo odmowy zamieszczeatiany WWW na swoich
serwerach. Powody odmowy CSK ma obgmek przekazazainteresowanym nagonie.

4. Obowiazki uzytkownika uczelnianej sieci komputerowej:

4.1. uzytkownik maze wykorzystywa swoje konto jedynie w celach zyganych z nauk
lub pra@ wykonywara na rzecz uczelni. Wykorzystywanie kont do prowakze
dziatalnaci gospodarczej jest zabronione,

4.2. niedozwolone jest wykorzystanie kont i stron WWWrdalizacji celéw niezgodnych z
prawem polskim i midzynarodowym oraz zasadami etykiegytkownikow Internetu,

4.3. w przypadkach spornych administrator ma prawo zaac do wyjanienia dostp do
konta bez uprzedzeniaytkownika,

4.4. uzytkownik nie mae udostpniat swojego konta osobom trzecim w rozumieniu innych
0os6b prawnych oraz osob fizycznych nie gminych z uczelni umowa 0 prae
(dotyczy to zaréwno dogbu do konta jak i jego zawagm),

4.5. uzytkownik jest zobowjzany do przestrzegania prywasobinnych kont w systemie i
nie ingerowania w ich zasoby nawedlij@ie s3 one stosownie chronione,

4.6. uzytkownik zobowazany jest do nalgtej troski o poziom bezpiecastwa swojego
konta przez stosowanie odpowiednich haset i prastedo do swych zasobow,

4.7. uzytkownik ponosi peta odpowiedzialnét za: rozsylanie wiruséw, spamu, ataki
hakerskie, blokowanie sieci itp. spowodowane dpialm wlasnym, osob trzecich
korzystagcych z komputera 4oz bedace skutkami wirusow, zkliwego
oprogramowania lub wtamana komputerzeaytkownika,

4.8. uzytkownik ma obowizek stosowania si do wszystkich pole@e administratora
systemu, zwizanych z wtéciwym funkcjonowaniem sieci,

4.9. uzytkownik w petlni odpowiada za e zawarte na swoich stronach WWW. W
szczegOlnéci zobownzany jest do przestrzegania praw autorskich,

4.10.konto wytkownika wraz z zawarkgcia moze zosta skasowane w nagiujacych
przypadkach:

4.10.1. uzytkownik zatoyt wiecej niz 3 konta na serwerach administrowanych przez CSK,

4.10.2. konto nie jest slywane przez czas diszy niz 6 miesgcy,

4.10.3. uzytkownik podat nieprawidtowe dane w formularzu stfacyjnym,

4.10.4. uzytkownik w istotny sposob narusza zasady etykietgiswej,

4.10.5. w innych, wyptkowych przypadkach, wynikagych z obowizujacego w Polsce

prawa,

4.11.prywatna strona WWW nie zosté usuneta w przypadku:

4.11.1. razacego naruszenia etykiety przeztkownika,

4.11.2. naruszania zasad oklenych w niniejszym regulaminie,

4.11.3. w innych, wyptkowych przypadkach wynikagych z obowdzujacego w Polsce prawa,



4.12.uzytkownik nie ma prawa do dokonywania jakichkolwiedmian w instalaciji
szkieletowej sieci komputerowej UP pod rygorem akblvania dosfpu do sieci,
4.13.w przypadku, gdy zytkownik ma zamiar podtzy¢ nowa stacg lub nows siet lokalm
do sieci komputerowej UP nale wczeniej zgtost ten fakt do CSK na odpowiednim
formularzu.
Konto wytkownika, ktéry nie przestrzega wymienionych obgekibw i zasad zostanie
zablokowane do wyjaienia, a w przypadku powtarzaych s¢ probleméw — skasowane bez
mozliwosci ponownego zalenia.
5. W ramach Centrum Sieci Komputerowych dzigtapekcja Utrzymania Infrastruktury
Informatycznej oraz Sekcja Systeméw Informatycznych
Zadania Sekcji Utrzymania Infrastruktury Informatgej:
* nadzor nad rozwojem uczelnianej sieci komputeramerantugcym odpowiedry
niezawodn&c i szybka¢ transmisiji,
» catodobowe utrzymanie uczelnianej infrastruktugcskomputerowych, ugdzen i
taczy transmisji danych obstugigiych sprzt sieciowy uytkownikéw uczelni,
e obstuga gtéwnych wztéw komunikacyjnych sieci zlokalizowanych na teesnczelni,
e nadzor nad rozbudanokablowania poziomego w nowych obiektach oraz nad
kompleksowymi modernizacjami obiektowzjistniepcych,
* budowanie bezpiecznych sieci bezprzewodowych,
* administrowanie serwerem WWW uczelni,
* administrowanie serwerem kioskow internetowych,
* administrowanie serwerem obstugmym ELS i ELP,
* administrowanie systemami UniKD i UniRCP oraz olgsfacym je serwerem,
e administrowanie siegiw domach studenckich UP,
e sporadzanie planéw w zakresie rozbudowy, modernizagjiredzania sieci
uczelnianej,
* przyjmowanie zgtoszeo awariach sieci, diagnozowanie awarii i podejmowatara
zmierzajcych do ich usurtia,
e udziat w pracach zwzanych z obstugprzetargdéw dotycych zakupdw spetu
komputerowego i rozbudowy uczelnianej sieci kompe),
» prowadzenie biecej dokumentacji dotyezej uczelnianej sieci komputerowej,
» przeprowadzanie inwentaryzacji uczelnianej siechgaterowej,
e $cista wspotpraca z administratorami sieci lokalnpehuczelni.
Zadania Sekcji Systemow Informatycznych:
* utrzymanie, rozwoj oraz wsparcieyikownikow ustugi Systemu Poczty
Elektronicznej,
* utrzymanie, rozwo0j oraz wsparcieytkownikow ustugi poczty studenckiej,
» utrzymanie, rozw0j oraz wsparcie systemu dziekamego eORDO,
* utrzymanie, rozwoj oraz wsparcie Systemu Rekrutacji
» obstuga procesu produkciji legitymaciji: studencKiehS) i pracowniczych (ELP),
* administrowanie serwerem FTP,
* administrowanie serwerem DHCP,
» administrowanie systemem aktualizacji programu\amtsowego,
* administrowanie systemem plagiat.pl w ramach umlvencyjnej,
» koordynowanie zakupdéw oprogramowania dla potrzeteng,
* prowadzenie ewidencji programéw komputerowyetkiowanych przez jednostki
organizacyjne uczelni,
* udziat w pracach zwzanych z przygotowaniem oraz obsfygzetargow dotyccych



zakupbw oprogramowania,
» konsultacje w zakresie obstugi podstawowych prograrkomputerowych,
* administrowanie systemem nazw domenowych,
* administrowanie systemem monitoringu sieci,
* administrowanie i konfigurowanie wdzex aktywnych komputerowej sieci
szkieletowej,
» caloksztalt prac z zakresu telefonii przewodowegiolinii,
* wspoOtpraca z administratorami serwerow lokalnycwar administratorami sieci
metropolitarnej WASK.
6. Centrum Sieci Komputerowych kieruje dyrektor powedyny przez rektora na wniosek
prorektora ds. rozwoju i informatyzacji uczelni. lelgtor jest bezpwednim przetaonym
pracownikow i odpowiada za prawidtgwealizacg zada podlegtej mu jednostki.
7. Organem doradczym prorektora w zakresie dziat@in@SK jest Rada &ytkownikéw
sieci komputerowych powotywana przez rektora.
Do zada Rady naley:
7.1. kreowanie polityki w zakresie komputeryzacji uczelrozbudowy sieci,
7.2. opiniowanie stosowanego na uczelni oprogramowaniazalecanie #zytkowania
najbardziej odpowiedniego,
7.3. opiniowanie ogolnych kierunkéw dziatania CSK,
7.4. opiniowanie planéw rozwoju sieci uczelnianej,
7.5. opiniowanie uméw zawieranych @izy uczelm a Centrum Sieciowo-Komputerowym
WASK,
7.6. propagowanie ustugwiadczonych przez Centrum Sieciowo-Komputerowe WASK
W sktad Rady wchodgz
7.7. po jednym przedstawicielu z k@ego wydziatu,
7.8. przedstawiciel Biblioteki Gtéwnej,
7.9. przedstawiciel administracji uczelni,
Kadencja Rady trwa cztery lata i jest zgodna z kagerganow uczelni.
8. Zmiany do regulaminuaswvprowadzane zasdzeniem rektora.



