Zalgcznik do zargdzenia nr 149 /2009 z dnia 28 lipca 2009 r.
Rektora Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu

Regulamin
korzystania z ,,Srebrnej Karty PKO MasterCard Business”
w Uniwersytecie Przyrodniczym we Wroctawiu

Regulamin opracowany zostat w oparciu 0 Umomr 524911214354096 o wydawanie
I uzywanie kart obeizeniowych typu Business zawaw dniu 21 kwietnia 2009 r. porudzy
bankiem PKO BP SA z siedazbw Warszawie i Uniwersytetem Przyrodniczym we
Wroctawiu oraz ,Regulamin wydawania izywania karty obecizeniowe] typu Business
w PKO BP SA”

| . Postanowienia ogoélne

§ 1.

Regulamin okréa zasady wydawania zywania Srebrnej Karty PKO MasterCard Business
w Uniwersytecie Przyrodniczym we Wroctawiu oraz limzania operacji dokonanych przy
uzyciu tej karty.

1.

1.

2.

§ 2.

Uzyte w regulaminie ok&enia oznaczaj

1) bank — PKO BP SA (PowszechriKas: Oszczdnaici Bank Polski Spokk Akcyjna),

2) uczelnia— Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu,

3) umowa — umow o wydawanie i gywanie kart obazeniowych typu Business
zawart 21 kwietnia 2009 r. poradzy PKO BP SA i UP we Wroctawiu,

4) wyciag — Wyciag z Taryfy Prowizji i Optat PKO BP SA stanawy zahcznik do
zawartej umowy,

5) karta — Srebrm Karte PKO MasterCard Business z numeremzmedci, dat
waznosci, nazwy uczelni oraz imieniem i nazwiskienmryikownika karty, do ktorej
wydano PIN,

6) PIN — poufny kod identyfikacyjnyzytkownika karty,

7) uzytkownik karty — pracownika, doktoranta uczelni, ktéremu wydaostata przez
bank karta oraz PIN, upowionego przez uczekyido dokonywania operacji
okreslonych w niniejszym regulaminie,

8) operacja — wyptat: gotowki, dokonywanie ptatrdoi za towary i ustugi, jak rownie
inng ustug; dostpng przy wyciu karty,

9) prorektor — prorektora ds. wspotpracy z zagranicegionem,

10)dziat — Dziat WspOtpracy z Zagranic

11)cykl rozliczeniowy — okres od pierwszego do ostatniego dnia npesi
kalendarzowego,

12)dzien rozliczenia — okre&lony w zestawieniu operacji ddiemieshca nas{pujacego
po miesicu, w ktdorym operacje zostaly przetworzone przeaseilva organizaci
ptatnicz; jezeli jest to dzié wolny od pracy, dniem rozliczenia jest pierwszyedz
roboczy nasfpujacy po tym dniu wolnym,

13)limit cykliczny — kwot do wysokdci ktérej mog by¢ dokonywane operacje
w jednym cyklu rozliczeniowym przyzyciu karty,

8§ 3.
Karty wydawane s przez bank do rachunku bigego uczelni na podstawie umowy
zawartej m¢gdzy uczelm i bankiem.
Karty 3 wkasndcia banku i nazyczenie banku mugay¢ zwrécone.



oo

o~

9.

Opfaty i prowizje pobierane przez bank z tytulu ay@ i wytkowania kart oraz
wszystkie operacje dokonane przyyciu kart wraz z nalenymi optatami i prowizjami
obcizaja rachunek uczelni w wysokoi okreslonej w umowie i wycigu.

Karty wydawane s pracownikom, doktorantom uczelni w celu reguloveanaleénosci
zwiazanych wyhcznie z wyjazdem zagranicznym, realizowanym za zgekitora.

Limit cykliczny ustalony przez uczekndla jednej karty wynosi 6 tys. zi.

Karta jest kakf imienm, obchzeniowa typu Business, rozliczarw ztotych i mae by
uzywana tylko przez osebktorej dane zostaty umieszczone na karcie.

Wydawaniem kart w uczelni zajmuje: slziat.

Uzytkownik karty ma obowizek informowania dziatu o kdorazowej zmianie swoich
danych.

Karta daje maliwos¢ uzyskania awaryjnej wyptaty gotoéwki lub otrzymatyanczasowej
karty zasgpczej, w przypadku utraty karty za granic

10.Uzytkownik karty jest kompleksowo ubezpieczony przZzeawarzystwo Ubezpieczhe

i Reasekuracji WARTA SA.
II. Wydanie karty

§ 4.
Karta wydawana jest pracownikowi, doktorantowi uczbezptatnie. Optatza wydanie
i uzywanie karty, ktora zgodnie z umewa pierwszy 12-miegtzny okres wanosci karty
wynosi 1 zi, za kada wydary kart, ponosi uczelnia.
Karta wydawana jest na indywidualny wniosek prac&andoktoranta i uczelni. W celu
otrzymania karty pracownik, doktorant uczelni sktad dziale wypetniony indywidualny
formularz wskazany przez bank, co najmniej na 20 mired planowanym terminem
wyjazdu za granig do akceptacji przez prorektora. Wzor formulartamewi zatacznik
nrl.
Czas oczekiwania na PIN i karzgodnie z zawattz bankiem umow wynosi 14 dni od
dnia zlenia przez dziat indywidualnego formularza opategmwzorami podpisow w
oddziale banku prowadeym rachunek uczelni.
Uzytkownik karty otrzymuje PIN listem zwyktym na adravskazany w formularzu
o wydanie karty, a w przypadku nieotrzymania priesy numerem PIN w terminie
o ktérym mowa w ust. 3, niezwtocznie zawiadamiaabtzi
Karte wraz z broszur zawierajca materiaty informacyjne dotygeze karty, w tym
.,Regulamin wydawania i zywania karty obcizeniowej typu Business w PKO BP SA”,
»Informacje o warunkach ubezpieczenigytkownik karty odbiera w dziale osdbie, za
pokwitowaniem, ktdérego wzor stanowatgcznik nr 2.
Na pokwitowaniu, o ktérym mowa w ust. Syikownik karty jednoczeie zobowizuje
si¢ do zapoznania @iz otrzymanymi materiatami informacyjnymi, przesgania zasad
korzystania z karty oké®onych w niniejszym regulaminie i wyta zgod@ na potacenie
naleznosci za operacje dokonane kgrhieuznane w rozliczeniu finansowym z wyjazdu
zagranicznego jako wydatki uprawnione, z wynagragzelub innegoswiadczenia
wyptaconego mu przez uczeni
Karta winna by podpisana przezzytkownika karty niezwiocznie po jej otrzymaniu,
podpisem zgodnym z zamieszczonym na formularzudawg karty.
Termin wanosci karty okrélaja miesic i rok umieszczony na jej awersie. Karta jest
wazna do ostatniego dnia tego migsl whcznie.
Karta jest wznawiana automatycznie, chylea prorektor najpéniej na 45 dni przed
uptywem okresu wmosci karty wyda bankowi inp dyspozyct. PIN dla karty
wznowionej nie ulega zmianie. Karz nowym terminem wanosci uzytkownik karty
odbiera w sposob okileny w ust. 5.

10.W miejsce utraconej lub zniszczonej kartyytkownikowi karty wydawana jest kolejna

karta, o ile prorektor nie wyda bankowi innej dysypgi.



11.W sytuacjach kryzysowych za gramiqzgubienie lub kradzie karty) maliwe jest
zatatwienie wydania tymczasowej karty zastze] w cigu dwoch dni roboczych lub
awaryjnej wyptaty gotowki, po uprzednim telefonigem skontaktowaniu siuzytkownika
karty z Global Service Center pod numer podany maci& lub w materiatach
informacyjnych dotyczcych karty.

[ll. U zywanie karty

§ 5.

1. Prawo postugiwania sikarta przystuguje aytkownikowi karty, od chwili zatwierdzenia
warunkéw finansowych wyjazdu za graggrzez prorektora.

2. Uzytkownik karty zobowizany jest do:

1) przechowywania karty i ochrony PIN, z zachowanieaieiyte] staranngci,
2) nieprzechowywania karty razem z PIN,
3) niezwlocznego zgtoszenia utraty lub zniszczenidykagodnie z ust.8 pkt 1
niniejszego paragrafu,
4) nieudosgpniania karty i PIN osobom nieuprawnionym,
5) nie podawania wytloczonego na karcie numeru osob@ecim w innych
celach ni:
a) dokonanie operacji,
b) zgtoszenie reklamacji,
C) zgtoszenie utraty lub zniszczenia karty.

3. Karta mae by uzywana w punktach handlowo-ustugowych, placowkachkbe oraz
bankomatach i innych wdzeniach samoobstugowych oznaczonych znakiem agept
umieszczonym na karcie:

1) w kraju, do dokonywania ptatda za towary lub ustugi, w tym operacji
dokonywanych przez Internet, telefonicznie lub wnf@® pisemnej, nalame
w zwiazku z realizowanym wyjazdem zagranicznym;

2) za granig, do wyptaty nalenej gotéwki w bankomatach i placéwkach
bankéw, dokonywania ptatdc za towary lub ustugi natee w zwiazku
z realizowanym wyjazdem zagranicznym.

4. Przy dokonywaniu operacjizytkownik karty jest zobowizany do okazania dokumentu
stwierdzagcego tasamd¢, nazyczenie osoby realizagej operag.

5. ktaczna warté¢ operacji dokonywanych przyzyciu karty w cyklu rozliczeniowym nie
moze przekraczalimitu cyklicznego okrélonego dla karty.

6. Wysoka¢ limitu cyklicznego dla danej karty, o ktorym mowa§ 3 ust. 5 mze by
zwickszona maksymalnie do 20 tys. zt na uzasadnionyoseki jej uytkownika,
potwierdzony wysokéxia planowanych kosztow wyjazdu zagranicznego.

7. Uzytkownik karty zobowizany jest do przechowywania dokumentéw potwiergzegh
operacje dokonane przyyciu karty, do czasu sprawdzenia i rozliczenia mesego
zestawienia indywidualnego zawiereggo te operacije i nalee prowizje.

8. W przypadku utraty lub zniszczenia kartyzytkownik karty zobowizany jest
niezwtocznie zgtositen fakt:

1) telefonicznie pod numer:
* PolCard: (+48 22) 5153150 (w przypadku utraty Karty
» Kartolinia:0 801124365,(+48 22) 6396600 (w przypadkniszczenia
karty),
* Global Service Center: numer bezptatny w danym ukraj karty lub
materiatéw informacyjnych (w przypadku utraty karty granig),
2) osobicie w dowolnym oddziale PKO BP SA, oraz
3) do dziatu.



9.

Potwierdzeniem przyggia zgtoszenia utraty lub zniszczenia karty jesigroe przez
osoly przyjmupca zgtoszenie imienia i nazwiska, daty oraz godzinyypcia
zgtoszenia osobie zgtaszegj utrat lub zniszczenie karty.

10.Telefoniczne zgtoszenie utraty karty wymaga pisegonpotwierdzenia tego faktu

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

w oddziale banku prowadeym rachunek uczelni, w terminie 7 dni od dnia
zgtoszenia. Najpiniej na 2 dni przed uptywem tego terminaytkownik karty sktada
w dziale wypetniony formularz wskazany przez battkrego wzor stanovdatacznik

nr 3, a jezeli utrata karty miata miejsce za granicnie jest maliwe dotrzymanie
terminu 7 dni, informacje niezdne do wypetnienia formularzazytkownik karty
przekazuje do dzialu drggkorespondencyp (fax: (48 71 3284849 lub poazt
e-mail:dwz@up.wroc.pl).

Do czasu zgloszenia utraty Kkartyzytkownik karty odpowiada za operacje
przeprowadzone za pompaitraconej karty, do kwoty stanagej rownowartéé

w ztotych 150 euro. Ograniczenie to nie dotyczyrapg do ktorych doszio z winy
uzytkownika karty, zwtaszcza w zwdku z niedopetnieniem obowzkow okre&lonych

w 8 5 ust. 2. Rownowarié 150 euro oblicza siwedtug sredniego kursu euro
ogtoszonego przez NBP, obaujacego w dniu dokonania zgtoszenia.

Od momentu zgtoszenia utraty karty odpowiedzigédnpa zobowizania finansowe
powstate w wyniku operacji dokonanych prziyyciu utraconej karty przejmuje bank,
chybaze do operaciji doszto z winy urigej wytkownika karty.

Karta, ktérej termin wanosci uptymat oraz karta odnaleziona, ktéra zostata zgtoszona
jako utracona, nie magby¢ uzywane i powinny b§ niezwiocznie zwrécone do
dziatu.

Ztozenie rezygnacji ze wznowienia karty jest rownoznacz rezygnagjz wywania
karty, przy czym karta ni@ by uzywana do kaca daty wanosci.

W przypadku rezygnacji zzywania karty aytkownik karty zobowdzany jest zwroci
karte do dziatu.

Uzytkownik karty, ktéry utracit status pracownika lulloktoranta uczelni
zobowhzany jest niezwtocznie zwrdckark do dzialu. Za zobowrania finansowe
powstate w wyniku operacji dokonanych przyyciu karty po ustaniu stosunku pracy
lub ukaiczeniu studiow doktoranckich odpowiadaytkownik karty.

Uzytkownik karty korzysta automatycznie z bezptatnegmezpieczenia, o ktérym
mowa w 8 3 ust. 10, ktore obejmuje: koszty leczewagtych zachorowa nasgpstw
nieszczsliwych wypadkéw w kraju i za gramicoraz utra¢ bagau podr@nego, i
jednoczénie w ramach programassistancetrzymuje w czasie podig oraz pobytu
za granig pomoc medyczn Informacg o warunkach ubezpieczenia posiadacz karty
otrzymuje wraz z kast

IV. Rozliczanie operacji dokonanych kart

§ 6.

Wszelkie rozliczenia poratlzy bankiem i uczelniz tytutu wywania kart prowadzone
sa w ztotych.
Cykl rozliczeniowy obejmuje okres od pierwszego dstatniego dnia miegia
kalendarzowego.
Rozliczenie z tytutu operacji napuje po zakaczeniu cyklu rozliczeniowego w dniu
rozliczenia, w agizar rachunku uczelni.
Bank nie odpowiada za brak rozliczenia operacjiamyan cyklu rozliczeniowym, w
przypadku nie przekazania informacji z punktu handl-ustugowego.
Po zakaczeniu cyklu rozliczeniowego najpdiej w terminie 10 dni od dnia
zakaczenia cyklu rozliczeniowego, bank przesyta na sddmatu:

1) zestawienie zbiorcze, stanawe hczny wykaz kwot operacji dokonanych

przy wyciu wszystkich kart i naleych bankowi prowizji i optat, oraz



2) zestawienia indywidualne, zawiegeg wykazy operacji dokonanych przez
kazdego uytkownika karty i nalenych bankowi prowizji i opfat.

6. Zestawienia indywidualne, zawiegqag wykazy operacji dokonanych przez:dtego
uzytkownika karty oraz naigych bankowi prowizji i optat sprawdzang@zez dziat,

a po sprawdzeniu i dokonaniu rozliczenia kwot opgedokonanych kartami w danym
cyklu rozliczeniowym przekazywane do kwestury, wntmie 7 dni od daty ich
otrzymania.

7. Uzytkownik karty zobowdzany jest do zizenia w dziale rozliczenia finansowego
uwzgkdniapcego wydatki dokonane kartw zwiazku z realizowanym wyjazdem
zagranicznym, w terminie 7 dni od dnia powrotu graaicy.

8. Po sprawdzeniu przez dziat rozliczenia finansowegeyjazdu zagranicznego, dziat
informuje wytkownika karty o wysoksci kwoty niezatwierdzonej w rozliczeniu jako
wydatek naleny w zwigzku z realizowanym wyjazdem zagranicznym.

9. Rozliczenie finansowe z wyjazdu zagranicznego zAtiwione przez prorektora
przekazywane jest przez dziat do kwestury.

10.Naleznos¢ za operacje dokonane kariezaakceptowane w rozliczeniu finansowym
z wyjazdu zagranicznego jako nate, wytkownik karty wptaca na rzecz uczelni
przelewem na konto lub gotdéwkw kasie uczelni, na podstawie dowodu
wystawionego przez dziat.

11.Uzytkownikowi karty przystuguje prawo do zgtoszenieklamacji, w przypadku
stwierdzenia niezgoddoi w zestawieniu indywidualnym, o ktébrym mowa w .uSt
pkt 2, przy czym zgtoszenie reklamacji nie ma wpiywa wysoké¢ obchzenia
rachunku uczelni z tytutu rozliczenia operacjigipgh zestawieniem.

12.Reklamag} dotyczica poszczegodlnych operacjizytkownik karty sktada w formie
pisemnej do banku za §ednictwem dzialu, w gegu 14 dni od daty wptywu
zestawienia do uczelni, nie pdej jednak nt 60 dni od daty dokonania operacji.

13.W przypadku uwzgidnienia reklamacji przez bank, kwota reklamowanat je
ksiggowana na rachunku uczelni z dniem rozliczenia ¢niem, w ktérym obaizono
rachunek reklamowarkwota.

14.Za operacje dokonane przyyeiu karty pobieraneasoptaty prowizyjne w wysokiti
okreslonej w wychagu.

15.Prowizg za miesiczne rozliczenie operacji bezgotéwkowych krajowych
i zagranicznych, w wysokoi 1,5% od wartéci dokonanych operacji oraz prowgza
jednorazowe pobranie kartgotowki w walucie obcej, w wys. 3% od waito
pobranej kwoty nie mniej 1il0 zi, ptaci uczelniagProwizja za wielokrotne pobieranie
za granig naleznej gotowki obciza wytkownika karty, ktory jest zobowzany te
prowizje wptacé na konto lub do kasy uczelni na podstawie dowogstawionego
przez dziat.

16. Operacje dokonane w walucie obcej, zaatkfem dokonanych w euro, przeliczare s
przez organizagj ptatnica na euro wedlug kursu i zasad stosowanych przez t
organizact, a nasipnie przez bank na ztote wedtug kursu sprzedba dewiz z tabeli
kursowej PKO BP SA z dnia przetworzenia operaciji.

V. Postanowienia ogolne

§7.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminemajp zastosowanie
postanowienia zawarte w Umowie nr 52491121435408&dawanie i auywanie kart
obciazeniowych typu Business zawartej w dniu 21 kwiet2@09 r. pomidzy
bankiem PKO BP SA z siedzibv Warszawie i Uniwersytetem Przyrodniczym we
Wroctawiu oraz w ,Regulaminie wydawania rywania karty obcizeniowej typu
Business w PKO BP SA”".

2. Regulamin wchodzi wycie z dniem podpisania .



